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I nt r oducéo

Com o advento das tecnologias de informacado e comunicacdo (TI1Cs) a Educacéo
a Distancia (EAD) ganha um grande impulso. Antes vista com preconceito pela
grande maioriadacomunidade académica, hojeaEAD, fazendo uso dainternet (e
por isso conhecidacomo EAD on-line) ressurge como umaoportunidade de atingir
um publico maior ediferenciado. Além disso, aEAD on-line de qualidade caracte-
riza-se por uma visao metodol 4gica baseada nainteracdo e na construcao do co-
nhecimento de forma colaborativa, entendendo que o lugar do aprendente € no
centro do processo de aprendizagem, e ndo na periferia, como vé a educagéo tra-
dicional. No contexto da cibercultura, a EAD on-line € uma demanda da socieda-
de; € um caminho a ser percorrido por toda instituicdo de ensino.

A UFBA jacomegou atrilhar esse caminho (embora ainda timidamente) através
deiniciativasisoladas de algumas de suas unidades; passando por cursos de exten-
sS40, atividades on-line paraapoio adisciplinas presenciais e cursos de especializa-
¢&0. A cultura da educagao on-line, no entanto, aindando foi criada nainstitui¢éo.
E fundamental que alunos e professores, de formageneralizada, criem o hébito de
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utilizar a Internet fora da sala de aula, preferencialmente como uma atividade
curricular. Desta forma, criaremos mais rapidamente a cultura on-line dentro da
instituicao e poderemos caminhar em busca da construcéo de umaUFBA também
virtual.

Este texto tem por objetivo lancar um olhar para a Educacdo a Distancia (EAD)
como aternativa metodol 6gica no contexto da Universidade Federal da Bahia.
Abordaremos aqui caracteristicas gerais daEAD, enfocando suas potencialidades
dentro de umainstituicdo de ensino superior, assim como seus grandes desafios,
em especial no quediz respeito asituacéo atua daUFBA frente asnovastecnologias
de informacao e comuni cacao.

Concei t uando a EAD

Diversos sd0 os autores que trazem uma conceituacao paraaeducacdo adistancia.
Consensualmente, € uma modalidade de educacdo onde o conceito de “sala de
aula’ deixade ser real paratornar-se virtual. sso com relagdo a umanéo conver-
géncia de espaco/tempo dentro do grupo (professores e aprendentes). Alguns
guestionamentos também sdo feitos com relacdo ao proprio termo distancia, ja
gue a mesma (se compreendida de forma abstrata) pode ser ainda maior em cur-
sos tradicionais presenciais.

O termo educacdo aberta e a distancia também tem sido usado na tentativa de
associar amodalidade a distanciacom as necess dades do mundo atual globalizado.
Nesse caminho, aénfase deve ser dadanamaior autonomiado estudante, naflexi-
bilidade e na aberturado sistema. Um olhar mais cuidadoso ao processo de apren-
dizagem, e ndo sO ao processo de ensino (BELL ONI, 2003).

No entanto, o termo Educagdo a Disténcia (EAD) ainda é o mais utilizado no
Brasil atuamente, tanto pela comunidade académica como pela populacdo em
geral. Mas isso ndo quer dizer que a EAD esteja sendo pensada de forma diver-
gente dos aspectos rel ativos a uma aprendizagem aberta. Pelo contrario: umaedu-
cacdo de qualidade, sejaela presencial ou adistancia, passa por aspectos como: a
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preocupagdo com um material didético atualizado; a atencdo a aprendizagem do
aluno através de uma postura integrativa; a construgcdo de meios motivacionais;
uma educacdo que se preocupe ndo sdé com o contelido mas também com a cons-
trucdo e adaptacdo deste contelido de acordo com o contexto, com a atencéo a
diversidade cultural eregional do grupo, com aformacéo do aprendente enquanto
ser socia e cidaddo, com aformagdo de individuos com um perfil mais adequado
ao mundo globalizado atual, um perfil que privilegie a criacdo, a inovacgdo e a
troca(LIMA, 2003). Tudo isso dentro de um processo educativo que sejacentrado
no aluno, objetivando desenvolver capacidades de autonomia e auto-aprendiza-
gem (BELLONI, 2003).

A EAD, entdo, deve ser pensada desta formainovadora, buscando construir no
aprendente posturas criticas e criativas, desenvolvendo uma atitude investigativa
e fundamentada na produgdo de conhecimento (PRETI e ARRUDA, 2004).

Com o advento das tecnologias de informagdo e comunicacdo, é inevitavel que
grandes mudangas acontecam nos ambientes de ensino (UCB, 2005). A internet
hoje é entendida como fonte fundamental de busca de informaces, e a participa-
¢30 delanos processos formais de ensino/aprendizagem éimprescindivel. A EAD
ganha vida com as possibilidades da rede; a interacdo encontra sua soluc@o na
rede; no contexto daglobalizacdo ainternet atua como uma conexdo com o outro,
na busca de parcerias e construcdes coletivas de conhecimento.

A EAD na UFBA hoj e

A UFBA jacomecou atrilhar o caminho em direcdo auma UFBA também virtual
atravésdeiniciativasisoladas de a gumas de suas unidades. A culturadaeducacéo
on-line, no entanto, aindando foi criadanainstituicdo, eamaior dificuldade hojena
UFBA é que cada um desses grupos responsaveis por essas iniciativas isoladas,
ndo conversam entre si. Cada um deles desenvol ve seus proj etos individual mente
e, provavelmente, enfrentando e vencendo os mesmos desafios também individu-
almente. Além disso, cada grupo carece de suporte técnico adequado e do apoio
multidisciplinar imprescindivel na EAD. Essasiniciativas, no entanto, vém com-
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provar que aUFBA ndo é excegdo, e ja estano processo inevitavel de fazer parte
do mundo virtual das instituicdes de ensino, juntamente com centenas de institui-
¢cdes no Brasil e no mundo que jainvestem pesadamente nesta promissora moda-
lidade de ensino.

Pot enci al i dades e desafi os da EAD na UFBA

Investir na EAD na UFBA pode ser visto como um caminho jainicialmente per-
corrido e semvolta. Participar do processo de democratizacdo da educacdo que a
EAD pode propiciar através daampliacao do acesso acontelidos e daflexibilizacdo
do espago/tempo, &, indiscutivelmente, papel de toda instituicdo de ensino
(UCB,2005). Além do mais, ndo incorporar as TICs no processo de
ensino-aprendizagem dainstituicéo, é manter-se a parte do mundo hoje caracteri-
zado pela sociedade dainformagéo e do conhecimento. A melhor maneirade fazer
esse investimento € criando o Nucleo de EAD da UFBA, com uma equipe
multidisciplinar, que dardapoio asiniciativasjaexistentes (inclusive as atividades
on-line para cursos presenciais) e promoveraoutrasiniciativas.

Uma das maiores vantagens de institucionalizar a EAD na UFBA passa pela
mel horiaqueisso trardnaqualidade dos cursos presenciais. Segundo Belloni (2003),
as realizagdes no campo da EAD ser8o um grande impulso para a melhoria do
ensino presencial, jague asinovacdes metodol dgicas e tecnol 6gicas necessarias a
EAD estardo sendo vividas pelos mesmos professores da educacéo presencial,
gue, inevitavelmente, levar&o os aspectos positivos paraasalade aula presencial,
renovando os processos pedagdgicos. Essarenovacdo chega abom tempo, jaque
os alunos estdo cansados das metodol ogias tradicionais da salade aula presencial,,
principalmente quando outras possi bilidades ja se apresentam com ainternet, as
redes, amultimidia, j& presentes na vida cotidiana, e inexplicavel mente distantes
das salas de aula presenciais (MORAN, 2004).

A implantacdo de um nuicleo de EAD na UFBA, poderd, entdo, estar atuando ndo
S0 no apoio aprogramas adistanciacomo também natransi ¢do de umametodol ogia

tradicional paraumaoutrainterativae motivadora, possivelmente caminhando para
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model os de educagéo semipresencial, flexibilizando em 20% a carga horériatotal
dos cursos (como prevé a portaria 2.253 do MEC).

O grande desafio € como fazer essa transi¢do. Temos na UFBA um corpo docen-
te ndo totalmente familiarizado com as novas tecnologias, e antes da etapa de
motivagdo discente, temos que passar pela etapa da motivacdo docente. No en-
tanto, as experiéncias mostram gque essa é umadificuldadeinicial, e que os docen-
tes facilmente se convencem de gque esse novo caminho é um melhor caminho.
Parai sso € necessario um plano institucional de capacitacéo docente, com diretrizes
e metas claras e objetivas. Moran (2005) traz duas maneiras diferentes de iniciar
a trilhar esse caminho: o do voluntarismo e 0 do plangamento pontual. No
voluntarismo “a instituicdo deixa livre a adesdo dos professores ao uso de
atividades virtuais e somente aqueles mais motivados o fazem”

(MORAN,2005). No planejamento pontual, asinstitui¢cbes optam por colocar no
virtual as situacdes-problema (reprovacao, recuperacao, alunos com dificul dades)
e disponibilizam on-line os contetidos e as atividades, e o professor atua como
orientador.

NaUFBA podemos optar pelo voluntarismo (um caminho mais aplicavel ainsti-
tuicdes publicas); criando, ho entanto, mecanismos de motivacdo do tipo treina-
mentos nas tecnol ogias e em ambi entes virtuais de aprendizagem, treinamento em
metodol ogias para EAD, equipe de apoio para adaptacdo do material ao ambiente
on-line, equipes de monitoria parasuporte on-line. Outraboa estratégia é comegar
a colocar disciplinas comuns a varios cursos, a distancia; assim o material pode
ser rediscutido col etivamente com varios professores e disponibilizado on-line, jun-
tamente com propostas de atividades de pesquisa, producéo e discussio para 0s
alunos. Umaoutraidéiainteressante, utilizada pela Faculdade Sumaré (MORAN,
2005) é o treinamento dos alunos em disciplina curricular de informética basica,
ministrada no primeiro semestre de cada curso.

Um importante aspecto que ndo pode ser negligenciado é a questdo dos laborat6-
rios para acesso dos alunos e equipamentos para os professores. Na realidade da
UFBA, embora tenhamos uma infraestrutura de rede suficiente para iniciar a
institucionalizacéo da EAD, ainda existem situages criticas de acesso a equipa-

129



mentos de informética, em diversas unidades, para discentes e também para do-
centes. No entanto, a elaboracdo de projetos em busca de recursos para aquisicéo
de equipamentos e pagamento de bolsas é uma prética cada vez mais comum e
incentivada pelo MEC e pelas agéncias financiadoras.

Qonsi der acbes finai s

Com aglobalizagéo e o advento das novastecnol ogias de informag&o e comunica-
¢a0, a participacao da educacao neste novo contexto torna-se inevitavel, e o papel
das instituicBes de ensino € fundamental. A Educacdo a Distancia, em especial,
sofre um grande e positivo impacto com as novas possibilidades trazidas pelas
TICs, e passa a ser vista de maneira renovada e menos preconceituosa. Além
disso, o repensar na EAD traz também um repensar no ensino presencial, e como
efeito colateral, pode-se alcancar uma bela melhoria de qualidade neste dltimo.
Trilhar este caminho € inevitavel. A UFBA resta encarar as dificuldades como
desafios a serem vencidos e buscar, nas experiéncias de outras instituigoes, na
amplabibliografiasobre o temaeem suas proprias experiéncias e especificidades,
amelhor maneira de construir uma UFBA também virtual.
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